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Pesquisas de Satisfacao Realizadas

Ano 2024

Janeiro 254
Fevereiro 243
Marcgo 220
Abril 241
Maio 234
Junho 238
Julho 249
Agosto 243
Setembro 221
Outubro 268
Novembro 240
Dezembro 208

Fevereiro

Dezembro

Janeiro

Marco

Fevereiro

A pesquisa de satisfagdo é realizada conforme orientagdo da Secretaria de Estado da Saude do Parana
a partir do nimero de pacientes atendidos, sendo:

FORMULA

n=

ZZxPxQxN

£ x (N1)+ ZZxPxQ |

Onde:

2)

Z = Mivel de Confianca

3)

P = Quantidade de Acerto esperado (%)

4)

Q = Quantidade de Erro esperado (%)

5)

N =Populacdo Total  N° de Pacientes Atendidos més

6)

e = Erro Amostral (%)

da

- Inserir valar

h N® de Pesquisas



